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� Maneras de sacar el máximo partido 
a tu inversión en Internet. 

� Ejemplos de cosas bien hechas (y 

Qué verás hoy ?

?

� Ejemplos de cosas bien hechas (y 
otras peores)

� Ideas que podrás aplicar mañana 
mismo en tu negocio.

�… ¡y sólo en 1 hora! ☺
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no es suficiente
“Estar” en Internet



“ningún viento es favorable

para quién no 

sabe a dónde va”

SÉNECA



76% consumidores 
no cree que las 
empresas digan la 
verdad en los 
anuncios.





�Confianza
�Lealtad
�Confianza
�Lealtad

�Alcance�Alcance
�Lealtad
�Recomendación
�Influencia

�Lealtad
�Recomendación
�Influencia

�Impactos
�Cobertura
�Impactos
�Cobertura
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mejor vendedor
El web es tu



El buen vendedor



Es difícil sino eres Carrefour



Los clics son personas

o Por error o 
accidente

o Quierencomprar

o Quieren un productoo Quieren un producto
pero deben elegir 
una alternativa

o Tienen necesidad
que no saben
como resolver









Las decisiones son un proceso clic a clic

��� �� �
�

�

Atraídos

Interesados

� �

�

Interesados

Motivados

Decididos 

Que hacen ACCIÓN

� Ofertas “a medida”
� Recomendaciones 

creíbles
� Información completa
� Garantías
� Una “experiencia”
� Respuestas 

inmediatas



“Ya sabrán 
como encontrarlo”



Un web no se acaba NUNCA

PEQUEÑOS CAMBIOS 
pueden marcar la 
diferencia 
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Invierte en imagen



Las percepciones son más 
importantes que la 
REALIDAD.



De los usuarios JUZGAla credibilidad 

de una empresa según el diseño del WEB.
75%(1)

68% De los compradores ONLINE (USA)  admite
desconfiar de los web sin apariencia
suficientemente profesional.

68%(2)

(1) Standford, Guidelinesfor Web Credibility
(2) eMarketer 2006



El “síndrome”
LAS VEGAS

Huir de los
“clichés”



4444

Añadir valor y
ser memorable



“La galletita”



Cualquier
cosa que 
sorprenda…
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Hacerte visible
cuando te busquen…



ANUNCIO
S

ANUNCIO
S



36% usuarios cree 
quelas 1as 
posiciones tienen 
relación con la
“calidad”. 

62% usuarios hacen 
clic en la 1a. pág. 
Solo 10% llega 
a la 3a. pág.

� 41% usuarios 
cambia la 
consulta si no
encuentra lo 

Fuente; iProspect Search Engine Use Behavior 
Study, April 2006

encuentra lo 
que quiere en 
la 1a. pág. 



Un motor de búsqueda es un software

Rastreo Almacenaje Presentación



SEO = los factores que condicionan el ranking

Concordancia de 
palabras clave 

Popularidad
(enlaces)

Edad 
dominio



https://adwords.google.es/select/KeywordToolExternal 



“Etiquetar” 
bien los 
contenidos



Títulos 
de página

Menús

Titulares

Atributos

Texto de
la página

Atributos
imagen



BACK LINKS = Anchor 

texto etiqueta del enlace,
“el texto clicable en un 
hipervínculo”





Publicidad por palabra clave

COSTE POR CLIC

Sin mínimo
de inversión
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“Asomarte” 
donde ellos están 
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Construir 
relaciones



Piensa a medio plazo

� Boletines� FB � Boletines
�Emailing
� Blog

� FB
�Twitter



Spam:  el email es una dato personal
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Be social,
my friend



CONECTAR de verdad… no “estar”



El poder de la recomendación



Saber encontrar a los
“ESTORNUDADORES”

� Capacidad 
de influencia



36 M 
VISUALIZACIONES

COBERTURA 
MASIVA PRENSA iMASIVA PRENSA i
TV 

x 5 VENTAS ONLINE

+650% VISITAS WEB



250.000 
instalaciones 
FACEBOOK
Mujeres 18-40 años



¿Qué publicamos?¿Qué publicamos?
¿Nuestro “rollo” 
corporativo?

Utilidades = necesidades

Curiosidades = “lo inusual”

Polémicas = opinable



Encuestas
Guías, listas, cómo hacer…
Entrevistas
Comparativas
Estudios

LOW COST LINK BAITING

Estudios
Herramientas y utilidades
Aplicaciones o descargas
Concursos
Juegos
Videos (ejemplos, cómo 
hacer…)
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Aprende de ellos



Una oportunidad para 
mejorar “de verdad”



Prueba y error
(test, test y test…)

“El genio es un 1% “El genio es un 1% 

inspiración y un 99% 

de sudor .”

Edison, inventor



10101010

Piensa en equipo





Síguenos en:

facebook.com/poliedricagencia
twitter.com/poliedric@magalibc

gracias.

¿Preguntas o comentarios?
magali@poliedric.com


